
د معالجوي ملاتړ 
د کچې لوړولو، کور

جوړولو او ټولنو لپاره د
ډیپارټمنټ لخوا تمویل
شوي، موږ کولی شو د

21 کلنۍ او د هغه څخه
کم عمر ماشومانو او

ځوانانو ته د اوکراین او
افغانستان په لارو کې
چې په انګلستان کې

ژوند کوي وړیا معالجوي
مالتړ وړاندې کړو. 

د نورو معلوماتو لپاره زموږ له مهاجر سره
اړیکه ونیسئ 

         0808 156 9877
د کورنۍ د مرستې لاین. 

زموږ لاینونه د دوشنبې څخه جمعه )د
 سهار 10 بجې( خلاص دي

د ماسپښین 8 بجې( او شنبه -
(10am - 3pm) 

              
RefugeeFamilyHelpline@barnardos.org.uk

مسلکي کسان کولی شي زموږ د ویب پاڼې له لارې راجع
کړي 



              

 زموږ د درملنې خدمت ستاسو سره څه مرسته کولی شي؟

زموږ معالج به تاسو ته غوږ ونیسي او ستاسو احساسات او تجربې په خوندي ځای کې کشف
کړي، پرته له ویرې یا قضاوت. دا یو فرصت دی چې د کومې ستونزې یا کړاو په اړه بحث

وکړئ چې تاسو یې تجربه کوئ یا په تیرو وختونو کې تجربه شوي یاست. 

دوی کولی شي تاسو سره د هغه شیانو منلو کې مرسته وکړي چې تاسو یې نشي بدلولی او
تاسو سره د ممکنه بدلونونو په راوستلو کې مرسته کوي. 

موږ تاسو ته وړاندیز کوو او د معالج سره ناستې. 
هره ناسته به 45 دقیقې دوام وکړي. دا به په حقیقت کې ترسره شي )د تلیفون زنګ یا
 .ویډیو کال له لارې(. موږ له 90 څخه ډیر معالجین کار کوو چې په 40 ژبو خبرې کوي

 زه څنګه کولی شم دې درملنې ملاتړ ته لاسرسی ومومم؟

که تاسو د درملنې ملاتړ غواړئ، تاسو کولی شئ زموږ د وړیا تلیفون شمیرې 0808 156
9877 کې د تلیفون له لارې زموږ د مرستې لاین خدمت سره اړیکه ونیسئ یا تاسو

بریښنالیک کولی شئ 
RefugeeFamilyHelpline@barnardos.org.uk 

کله چې تاسو زموږ د هیلپ لاین سره اړیکه ونیسئ زموږ دوستانه 
مشاورین به تاسو ته غوږ ونیسي ترڅو ستاسو د وضعیت په اړه نور معلومات زده کړي او

 .پوه شي

ستاسو د موافقې سره زموږ مشاور به تاسو زموږ د معالجې مالتړ خدمت ته راجع کړي. 

په دننه کې معالجین سره اړیکه نیسي 
 .اونۍ په یوه نیټه او وخت کې چې ستاسو لپاره د غونډو پیل کولو لپاره مناسب وي

په داسې حال کې چې تاسو زموږ د درملنې ټیم لخوا ملاتړ کیږي، تاسو کولی شئ زموږ د
هیلپ لاین مشاورینو سره اړیکه ونیسئ څوک چې تاسو ته د اضافي مرستې وړاندیز کولو

لپاره خوشحاله وي چې تاسو ورته اړتیا لرئ. 

 زه څنګه پوهیږم که زه د ملاتړ څخه ګټه پورته کولی شم؟
که تاسو د ټیټ، یوازیتوب، پاتې کیدو، نا امیدۍ احساس کوئ، داسې احساس کوئ چې تاسو اړتیا لرئ چې یو چا

سره خبرې وکړي یا تاسو ته غوږ ونیسي، نو درملنه ممکن د دې لپاره وي. 

درملنه څه شی دی؟ 

موږ کولی شو د ماشومانو او ځوانانو ملاتړ وکړو 
موږ کولی شو د 21 کالو څخه کم عمر لرونکي ماشومانو او ځوانانو سره مرسته وکړو څوک

 :چې په انګلستان کې په لاندې سکیمونو کې میشت شوي دي

د اوکراین سکیم لپاره کورونه 
د اوکراین کورنۍ سکیم 

د اوکراین د تمدید سکیم 
د افغان اتباعو د بیا میشتیدنې پلان 

)۱،۲ او ۳ لارې( 
د افغانستان د بیا ځای کیدنې او مرستې پالیسي،  


