Siginmacilara sunulan fiziksel ve zihinsel saglk destegi

“Bu belge kime ydénelik?” Bu belge, fiziksel veya zihinsel sagligi konusunda endiseleri olan siginmacilara

yoneliktir.

“Hangi saglik hizmetlerini alabilirim?” National Health Service (NHS), fonlari kamu tarafindan kargilanan bir
saglik hizmetidir ve Birlesik Krallik’ta yasayan herkes, tam hizmet Ucreti 6demeden bu hizmetten yararlanabilir.
Ucretsiz olarak doktor (pratisyen hekim) muayenesine girme ve NHS tarafindan sagdlanan hastane hizmetlerinden
yararlanma hakkiniz bulunur. Ayni zamanda Ucretsiz veya dusuk maliyetli ila¢ alma hakkiniz da olabilir. Daha
fazla bilgiye asagidaki adresten erigebilirsiniz: NHS nin sagladigi haklar: G6¢men saglik kilavuzu - GOV.UK

(www.gov.uk).

“Saglik hizmeti destegi, siginma talebimi etkiler mi?” Talebiniz, sahip oldugunuz hastaliklardan veya aldiginiz

saglik hizmetlerinden olumsuz yonde etkilenmez.

igisleri Bakanhginin rolii: icisleri Bakanhgi, siginma siireciyle ilgili sorunlar yasayan siginmacilara destek sunar.
icisleri Bakanhg: ile paylasilan saglik sorunlari, siginma talepleri islenirken ve konaklama ihtiyaclari
degerlendirilirken dikkate alinabilir. igisleri Bakanhg, fiziksel veya zihinsel saglik destedi sunmaz.

Migrant Help’in rolii: Migrant Help, konaklama ve mali durumla ilgili sorunlar konusunda destek sunar -
Siginmaya yonelik tavsiyeler ve rehber | Migrant Help (migranthelpuk.org) (Yilin 365 glinl, 7/24 erigilebilir): 0808

8010 503.

Ek hizmetler: Sivil toplum kuruluslarinin siginmacilara bilgi ve destek saglayan diger hizmetlerinin bir listesini
asagida bulabilirsiniz. Hizmetlere erisim konusunda yardimci olmasi igin bir terciman talep etme hakkiniz olabilir.
Daha fazla bilgi edinmek icin litfen bu kuruluglar ile iletisime gegin.

The Refugee Council (Multeci Konseyi)
Refugee Council, Birlesik Krallik'ta siginma talebinde
bulunan kigilerle birlikte ¢alisir. The Refugee Council

https://www.refugeecouncil.org.uk/ kisilerin tlkeye
yerlesip alismasina yardimci olacak tavsiyeler, terapi
hizmetleri ve pratik destekler sunar. Ayni zamanda
uzmanlik alanlari arasinda Birlesik Krallik’a tek basina
gelen ¢ocuklar ile calisma yer alir.

Ucretsiz bilgi hattina su numaradan ulagabilirsiniz:
0808 196 7272 (Pazartesi ve Persembe, 09:30-
12:30.) Tek basina kalan gocuklar Ucretsiz hattina su
numaradan ulasabilirsiniz: 0808 175 3499 (Pazartesi-
Cuma, 08:30-17:30).

“My View” — Cocuk servisi
My View Cocuklara yonelik terapi hizmeti, geng
bireylerin konusma, bireysel yaratici caligmalar veya
grup terapisi destegdi araciligiyla esenlik destegine
erisebilecegi glivenli ve mahrem bir ortam sunar.
Hizmet, Ulkenin farkli bélgelerinde sunulur. Daha fazla
bilgi edinmek i¢in ltutfen web sitemizi ziyaret
edin:https://www.refugeecouncil.org.uk/get-
support/services/my-view-childrens-therapy/

British Red Cross (ingiliz Kizilhagi)

British Red Cross; acil durumlarda yardim, bire bir
destek ile vaka destegi ve aileleri birlestirme
konusunda yardim sunar. British Red Cross,

gocmenlik ile ilgili tavsiyelerde bulunmaz. British Red

Cross, hizmetlerini Birlegik Krallik genelinde sunar.

Daha fazla bilgi edinmek icin yerel ofisiniz ile iletisime
gegin:
https://www.redcross.org.uk/get-help/get-help-as-a-
refugee/where-else-to-get-help-as-a-refugee

Every Mind Matters - Yalnizlik
NHS, yalnizhigi azaltmaya yonelik pratik tavsiyeler ve
ipuclari ile birlikte destek kuruluslariyla ilgili bilgiler
sadlar.
Web sitesi: https://www.nhs.uk/every-mind-
matters/lifes-challenges/loneliness

Barnardo’s
Barnardo’s (https://www.barnardos.org.uk/get-help)
cocuklari, gencleri, ebeveynleri ve bakim verenleri
desteklemeyi amaclar. Sunduklari hizmetler:

« Milteci Destek Hizmeti: Aileler ile yerel
hizmetler arasinda baglanti saglar.

. Destekli Barinma Hizmeti (Kuzey irlanda), 16-
21 yaglar arasindaki yalniz genclere yoneliktir.

« Aile Esenlik Hizmeti: (Cardiff) Siginma
talebinde bulunan aileleri destekler. Aileleri
Yeniden Birlestirme Entegrasyon Hizmeti
(Birmingham/Glasgow).

« Boloh Yardim Hatti: (18 yasini gegmis
yetiskinler i¢indir) Tavsiyeler, isaret dili tercimesi,
duygusal destek ve lisansl terapistlerin sagladigi
terapi hizmetleri. Terapi seanslari, telefon ile
uzaktan veya cevrimici olarak su adresten
gerceklestirilebilir:
https://helpline.barnardos.org.uk/
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Diger Hizmetler

Aile ici Siddet Yardim Hatlari

. Ingiltere — Refuge’s Freephone (Miilteci Ucretsiz Hatti) 24 Saat Hizmet Veren Ulusal Aile ici Siddet Yardim Hatti; 0808
2000 247.
Canli Sohbet Hizmeti, Pazartesi-Cuma, 15:00-22:00. https://www.nationaldahelpline.org.uk/Chat-to-us-online

o Galler - Live Fear Free (Korkusuz Yasa) Yardim Hatti; 0808 80 10 800.

. lIskogya - Scotland's Domestic Abuse and Forced Marriage (iskogya'da Aile ici istismar ve Zorla Evlendirme) Yardim
Hatti; 0800 027 1234

« Kuzey irlanda - Women’s Aid (Kadinlara Yardim) Kuzey irlanda; 0808 802 1414.

« Erkekler - Erkekler icin tavsiye hatti; 0808 8010327.

e« Galop (LGBTQI) https://galop.org.uk/; 0800 999 5428 numarasini arayin.

Acil Durum Mudahale Hizmetleri

« Agir bir hastaldi olan veya yaralanmis ve hayati tehlike altinda olan bir kisi s6z konusuysa 999 veya 112 numarali hatti
arayin.

o Hayati tehlike olusturmayan durumlarda tibbi destek igin 111 numarali hatti arayin.

intihari Engelleme Yardim Hatlari

« Papyrus - Prevention Of Young Suicide (Genglerin intihar Etmelerinin Onlenmesi) https://www.papyrus-uk.org/; 0800
068 41 41 numarasini arayin.

e Samaritans - https://www.samaritans.org/; 116 123 numarasini arayin.

NHS 111 kriz ruh saglhiqi destedi
NHS, tek bir telefon hatti Uzerinden 7/24 ruh saghg kriz destegi paketine erisim sunar. https://www.nhs.uk/nhs-
services/mental-health-services/where-to-get-urgent-help-for-mental-health/

Freedom from Torture Helen Bamber Foundation

Freedom from Torture kurulusunun Londra, Birmingham, Helen Bamber Foundation; insan kagakgihgi,
Newcastle, Manchester ve Glasgow’da merkezleri iskence ve diger asiri zulim yéntemlerinin
bulunur. magdurlari ile birlikte ¢calisan ve kar amaci
Bu kurulus, Birlesik Krallik'taki iskence gormus kigiler gutmeyen uzman bir klinik ve insan haklari
icin asagidaki hizmetleri sunar: kurulusudur.
- Kompleks travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB),

depresyon, kayg! ve diger sorunlarin tedavisi igin Kurulusun disiplinler arasi ve klinik ekibi,

bire bir ve grup terapisi faaliyetleri. magdurlar icin asagidaki hizmetler de dahil olmak
« Yaratici faaliyetler ve grup faaliyetleri: Bahge isleri, lizere entegre bir bakim hizmeti sunar:

mizik, sanat, futbol ve yemek yapma

. Saglik degerlendirmeleri ve agri yonetimi (fizyoterapi
dahil)

« Doktorlarin iskence etkisini dederlendirdigi siginma
talepleriyle ilgili adli tip raporlari:
https://www.freedomfromtorture.org/help-for-
survivors/medico-legal-reports

o Hukuki destek: Avukat bulma, siginma sistemini
anlama ve gozaltindan serbest kalma.

- Barinma, egitim, mali destek, saglik ve sosyal
hizmetler konularinda destek.

Su numarayi arayin: 020 7697 7777. Web sitesi:
https://www.freedomfromtorture.org/contact-us

« Fiziksel ve psikolojik yaralanmalarla ilgili adli
tip belgeleri

« Kanita dayali uzman terapotik bakim

« Tibbi danismanlik hizmeti

« Insan kacakgiligiyla miicadele programi

« Barinma ve sosyal yardim tavsiyeleri

o Hukuki koruma tavsiyeleri
Toplulukla entegrasyon faaliyetleri.

Web sitesi: https://www.helenbamber.org/refer

Micro Rainbow
Micro Rainbow, LGBTQI miiltecileri ve Birlesik Krallik'ta siginmaci olmak isteyen LGBTQI bireyleri destekler. Micro
Rainbow'un entegrasyona yénelik biitiinsel yaklagimi ¢ temele dayanmaktadir: Glvenli barinma, sosyal katilm ve
istihdam edilebilirlik destegi. Bu programlar LGBTQI multecilerin yalnizca glivende olmalarini degil ayni zamanda
tatmin edici, bagimsiz hayatlar yasayabilmelerini de saglar. Sunduklari hizmetler:
« Birlesik Krallik'ta siginmaci olmak isteyen LGBTQI bireyler igin glivenli barinma imkanlari ve barinmayla ilgili
tavsiyeler.
« LGBTQI miiltecilere ve siginmaci olmak isteyen LGBTQI bireylere ydnelik sosyal katilim faaliyetleri ve etkinlikleri.
« LGBTQI miultecilere siginmaciliktan multecilige gecis surecinde yardimci olan tasinma ve istihdam edilebilirlik
destegi.
Web sitesi: https://microrainbow.org/. Yardim hatti numarasi: 0800 3585851
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Scottish Refugee Council (SRC) (yalnizca iskogya’da hizmet vermektedir)
« Aile Haklan Hizmeti: Hamile kadinlar ve bekar ebeveynler dahil olmak Uzere ¢ocuklu ailelere yoneliktir.
. Ihtiyag Sahiplerine Yénelik Hizmet: Temyiz Hakki Kalmamis siginmacilara yardimci olur.
« Milteci Entegrasyon Hizmeti: Her tirli kalma izni verilen yeni multecileri destekler.
Bir danismanla konusmak ve tim hizmetler hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin, litfen su numaray! arayin:
0808 1967 274 veya e-posta gonderin: refugeesupport@scottishrefugeecouncil.org.uk.

Ucretsiz yardim hatti: 080 8196 7274 miltecilik ve siginma sorunlariyla ilgili bilgi ve tavsiyeler.

Ucretsiz yardim hattimiz Pazartesi (09:00-17:00), Sali (09:00-17:00), Carsamba (14:00-17:00), Persembe
(09:00-17:00) ve Cuma (09:00-15:00) gunleri agiktir.

Welsh Refugee Council (WRC) (Yalnizca Galler’de hizmet vermektedir)
Galler'de yasayan miuilteciler ve siginma talebinde bulunan kisiler igin tavsiye, destek, avukatlik hizmeti ve
isaret dili terciimesi. www.wrc.wales Randevu bilgileri ve miiltecilik ve siginma sorunlariyla ilgili bilgi ve
tavsiyeler saglayan Ucretsiz yardim hatti: 0808 196 7273. Sunduklari hizmetler:

« Galler Siginma Hizmeti: Galler genelinde siginma talepleri ve Temyiz Hakki Kalmamis Olanlar da dahil
olmak Uzere tum siginmacilara yonelik siginma destegi konusunda vaka destedi ve avukatlik destegi..
Tasinma Hizmeti yeni multecilere, entegrasyon ve nakliye konularinda yardimci olur.
Kamu Fonlarindan Yararlanmama kosuluna tabi gé¢gmenlere destek.
Tercuman ve geviri destegi.
Miilteci ve Siginmaci Olmak isteyen cocuklar icin oyun projesi.
ESOL dersleri de dahil olmak iizere Egitim ve istihdam destegi.
Gonullaluk firsatlari.
E-vize destegdine gecis.

Kuzey irlanda’daki Hizmetler Doctors of the World (Diinya Doktorlari)
Multeciler ve siginma talebinde bulunan kisiler; Doctors of the World; siginmacilarin bir pratisyen
saglik hizmetleri, barinma, istihdam ve egitime hekime kaydolabilmesi icin tek seferlik tibbi randevular,
erisim gibi konularda tavsiye ve destek alabilir. bilgiler ve pratik destek saglar. Klinik, tavsiye hatti,

Web sitesi: sosyal yardim hizmetlerinin yani sira avukatlk
https://www.nidirect.gov.uk/articles/asylum- programlari da mevcuttur. Agilis saatleri Sali -
seekers-and-refugees-help-and-advice Persembe 10:00 - 12:00 arasidir.
Su numaray!i arayin: 0808 164 7686. Web sitesi:
https://www.doctorsoftheworld.org.uk/patient-clinic/

Refugee Action

Refugee Action, ingiltere genelindeki birden fazla konumuyla mltecileri ve siginma talebinde bulunan kisileri

destekler. Web sitesi: https://www.refugee-action.org.uk/our-services/help-and-advice/

o Asylum Crisis (Londra, Manchester, West Midlands, Bradford (yalnizca ailelere y6neliktir)): Siginma
talebinde bulunduysaniz ve konaklama veya destek ihtiyaciniz bulunuyorsa ya da desteginiz reddedilmis
veya sona erdirilmisse bu hizmet size yardimci olabilir.

« BRAVE projesi (Bradford): Bradford’daki siginmacilar igin entegrasyon ve esenlik faaliyetlerine odaklanan
bir proje olup deneyimli uzmanlar tarafindan yonetilir. Proje, Refugee Action’daki tum hizmet kullanicilarina
yoneliktir ve 6zellikle ailelere odaklanmaktadir.

. Esenlik Programi: Solace ile ortaklasa sunulan Esenlik hizmetimiz, travma semptomlari olan milteciler ve
siginmacilar igin birebir terapinin (Solace terapisti tarafindan verilir) yani sira daha disik diizeyde travma
belirtileri gosterenler veya birebir destegin yani sira ilave girdiye ihtiya¢ duyanlar igin haftalik esenlik grubu
seansinin birlesiminden olusur.

. National Immigration Advice service (NIAS - Ulusal Gogmenlik Danigsmanligi hizmeti): NIAS, Refugee
Action’da yeni baslatilmis bir hizmettir. Refugee Action’in Asylum Crisis (Siginma Krizi) hizmetlerinden
destek alan siginmaci ve gé¢gmenlere, Gogmenlikle ilgili tavsiyeler ve vaka calismasi desteginin yani sira
temsil imkani saglar. Hizmet, OISC Seviye 3'e kadar go¢cmenlikle ilgili tavsiyeler ve vaka ¢alismalari sunar.
Talepte bulunanlar, dahili olarak Londra, Birmingham, Manchester ve Bradford'daki Siginma Krizi
Hizmetlerinden sevk edilecektir. Hizmet Bradford’dan dogrudan bagvurular da alacaktir.
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