Mbéshtetja e disponueshme pér shéndetin fizik dhe mendor pér azilkérkuesit ¥

Home Office

“Kujt i drejtohet?” Ky dokument i drejtohet azilkérkuesve, té cilét kané shgetésime né lidhje me shéndetin e tyre fizik ose
mendor.

“Cfaré kujdesi shéndetésor mund té pérfitoj?” “National Health Service” (Shérbimi Shéndetésor Kombétar, NHS) éshté
shérbimi i kujdesit shéndetésor i financuar nga shteti, té cilin e pérfiton kushdo gé jeton né Mbretériné e Bashkuar, pa gené té detyruar té
paguajné koston e ploté té shérbimit. Ju gézoni té drejtén té shkoni te njé mjek i pérgjithshém (GP) dhe té merrni kujdes spitalor
falas té ofruar nga NHS. Gijithashtu, ju mund té pérfitoni edhe mjekim falas ose me kosto té ulét. Informacion i métejshém
disponohet né fagen: NHS entitlements: migrant health guide - GOV.UK (Té drejtat pér shérbime té NHS: Udhézime
shéndetésore pér imigrantét - GOV.UK) (www.gov.uk).

“A ndikon mbéshtetja pér kujdes shéndetésor né kérkesén time pér azil?”’ Kérkesa juaj nuk do té ndikohet
negativisht nga asnjé sémundje apo trajtim shéndetésor gé merrni.

Roli i “Home Office” (Ministria e Brendshme): “Home Office” ofron mbéshtetje pér azilkérkuesit sa i takon ¢éshtjeve
gé lidhen me procedurat e azilit. Problemet shéndetésore qé i parashtroni prané “Home Office” mund té merren né
konsideraté gjaté pérpunimit té kérkesave pér azil dhe gjaté vlerésimit t&€ nevojave pér akomodim. “Home Office” nuk ofron
mbéshtetje pér shéndetin fizik ose mendor.

Roli i organizatés “Migrant Help”: “Migrant Help” ofron mbéshtetje pér ¢céshtjet gé lidhen me akomodimin dhe ndihmén
financiare - Asylum advice and guidance | Migrant Help (migranthelpuk.org) (Késhilla dhe udhézime pér azilin) (hapur
24/7/365): 0808 8010 503.

Shérbime shtesé: Mé poshté gjendet njé listé me shérbime té tjera, qé ofrohen nga organizatat jogeveritare, té cilat
ofrojné informacion dhe mbéshtetje pér azilkérkuesit. Ju mund té kérkoni njé interpret pér t'ju ndihmuar gé té aksesoni
shérbimet. Kontaktoni organizatat e méposhtme pér informacione t& métejshme.

British Red Cross (Kryqi i Kug Britanik)
British Red Cross ofron ndihmé né rastet emergjente,
mbéshtetje té individualizuar té drejtpérdrejté, mbéshtetje

Refugee Council (Késhilli i Refugjatéve)
Refugee Council merret me personat azilkérkues né
Mbretériné e Bashkuar. “Refugee

Council’https://www.refugeecouncil.org.uk/ ofron késhillim,
si dhe mbéshtetje terapeutike dhe praktike pér t'i ndihmuar
personat me transferimin. Stafi i tij éshté i specializuar né
punén me fémijét q& mbérrijné té pashogéruar né
Mbretériné e Bashkuar.

Telefononi falas linjén telefonike informuese né numrin
0808 196 7272 (E héné - E enjte, ora 9.30 - 12.30.) Pér
fémijét e pashogéruar, telefononi falas né numrin 0808 175
3499 (E héné - E premte, ora 8:30 - 17:30).

“My View” — Shérbimi pér fémijét
Shérbimi i terapisé pér fémijét i “My View” ofron njé vend té
sigurt dhe té mbrojtur pér té vegjlit, gé ata té marrin
mbéshtetje pér mirégenien pérmes bisedave, punéve
krijuese individuale ose mbéshtetjes terapeutike né grup.
Shérbimi ofrohen né disa zona té vendit. Vizitoni fagen toné
té internetit pér informacione té
métejshme:https://www.refugeecouncil.org.uk/get-
support/services/my-view-childrens-therapy/

sociale dhe asistencé pér ribashkimin e familjeve. “British
Red Cross” nuk mundéson konsulencé né lidhje me
imigracionin. “British Red Cross” ofron shérbime né té gjithé
Mbretériné e Bashkuar.
Pér informacione té métejshme kontaktoni zyrén tuaj lokale:
https://www.redcross.org.uk/get-help/get-help-as-a-
refugee/where-else-to-get-help-as-a-refugee

“Every Mind Matters” - Vetmia
NHS ofron késhilla dhe sugjerime praktike pér té
zvogéluar ndjesiné e vetmisé dhe ju jep té dhénat e
kontaktit pér organizatat mbéshtetése.
Fagja e internetit: https://www.nhs.uk/every-mind-
matters/lifes-challenges/loneliness

Barnardo’s
Organizata bamirése “Barnardo’s”
(https://www.barnardos.org.uk/get-help) synon té
mbéshtesé fémijét, té rinjté, prindérit dhe kujdestarét.
Kétu ofrohet:
o Shérbimi i mbéshtetjes pér refugjatét: referimi i
familjeve prané shérbimeve lokale.
o Shérbimii akomodimit té asistuar (Irlanda e
Veriut) pér té rinjté e pashogéruar — (mosha 16-21)
o Shérbimi i mirégenies familjare: (Cardiff)
mbéshtet familjet azilkérkuese. Shérbimi i integrimit
té familjeve té ribashkuara (Birmingham/Glasgow)

« Linja e ndihmés “Boloh”: (Pé&r té rriturit mbi 18
vjec¢) Késhillim, referim pér ndihmé&, mbéshtetje
emocionale dhe terapi nga terapisté té kualifikuar.
Seancat e terapisé mund té zhvillohen nga distanca
pérmes telefonit ose internetit, né:
https://helpline.barnardos.org.uk/
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Shérbime té tjiera

Linjat e ndihmés pér rastet e abuzimit né familje
« Angli — Linja kombétare falas pér refugjatét, e cila ofron ndihmé pér rastet e abuzimit né familje - e disponueshme
24 oré; 0808 2000 247.
Shérbimi i bisedave té drejtpérdrejta, E héné - E premte, ora 15:00 - 22:00.
https://www.nationaldahelpline.org.uk/Chat-to-us-online
Uells - Linja e ndihmés “Live Fear Free” (Jeto pa friké); 0808 80 10 800
Skoci - Linja e ndihmés pér rastet e abuzimit né familje dhe martesat e detyruara né Skoci; 0800 027 1234
Irlanda e Veriut - Ndihmé pér graté né Irlandén e Veriut; 0808 802 1414
Burrat - Linja e késhillimit pér burrat; 0808 8010327
e Galop (LGBTQI) https://galop.org.uk/; Telefononi né numrin 0800 999 5428
Shérbimi i reagimit emergjent
e Telefononi né numrin 999 ose 112 nése njé person éshté né gjendje té réndé ose i plagosur dhe né rrezik pér
jetén.
e Telefononi né numrin 111 pér mbhéshtetje mjekésore kur personat nuk jané né rrezik pér jetén.
Linjat e ndihmés pér parandalimin e vetévrasjes
o Papyrus - Parandalimi i vetévrasjes sé té rinjve https://www.papyrus-uk.org/; Telefononi né numrin 0800 068 41 41
e Samaritans - https://www.samaritans.org/; Telefononi né numrin 116 123

Numri 111 i NHS-sé pér mbéshtetje né rastet e krizave té shéndetit mendor
NHS-ja ofron akses né shérbime té disponueshme 24 oré né dité, 7 dité té javés pér mbéshtetje né rastet e krizave té shéndetit mendor
népérmijet njé linje telefonike té vetme.
https://www.nhs.uk/nhs-services/mental-health-services/where-to-get-urgent-help-for-mental-health/

Freedom from Torture Fondacioni “Helen Bamber”
Organizata “Freedom from Torture” ka gendra né Londér, . e L
Birmingham, Newcastle Manchester dhe Glasgow. Fondacioni "Helen Bamber” eshté njé organizaté
Pér té mbijetuarit e torturave me vendgéndrim né bamirése klinike e specializuar dhe né mbrojtje té té
Mbretériné e Bashkuar, gendrat ofrojné: dre!tgve_ té njeriut, gé merret me t mbu?tuam e
« Aktivitete terapie personale dhe né grup pér trajtimin e trafikimit, torturés dhe formave té tjera t€ trajtimit
crregullimit kompleks té stresit post-traumatik (PTSD), mizor ekstrem nga njerézit.
depresionit, ankthit dhe té problemeve té tjera. . o o ; )
. Aktivitete krijuese dhe né grup: kopshtari, muziké, arte, Ekipi shumedisiplinor dhe klinik ofron kujdes t&
futboll dhe kuzhiné. integruar pér té mbijetuarit, gé pérfshin sa mé
o Ekzaminime shéndetésore dhe mbajtje nén kontroll té poshté:
dhimbjeve edhe pérmes fizioterapiseé. « Dokumentim mjeko-ligjor té Iéndimeve fizike dhe
« Raporte mjeko-ligjore pér kérkesat e azilit, né rastet kur psikologjike;
mjekét vlerésojné ndikimin e torturave: « Kujdes terapeutik té specializuar, té bazuar né
https://www.freedomfromtorture.org/help-for- prova;

Shérbim mjekésor késhillimor;
Programin kundér trafikimit;

Strehim dhe késhilla pér mirégenien;
Konsulencé pér mbrojtje ligjore;
Shérbime dhe aktivitete pér integrimin né
komunitet.

survivors/medico-legal-reports

« Mbéshtetje ligjore: gjetja e njé avokati, informimi mbi
sistemin e azilit dhe lirimi nga paraburgimi.

o Mbéshtetje pér strehim, arsim, kujdes shéndetésor,
kujdes social dhe ndihmé financiare.

Telefononi né numrin: 020 7697 7777. Fagja e internetit:
https://www.freedomfromtorture.org/contact-us Fagja e internetit:
https://www.helenbamber.org/refer

Micro Rainbow
Organizata “Micro Rainbow” mbéshtet refugjatét dhe azilkérkuesit, pjesé t& komunitetit LGBTQI né Mbretériné e
Bashkuar. Qasja holistike e “Micro Rainbow” drejt integrimit bazohet né tri shtylla: strehimi i sigurt, gjithépérfshirja
sociale dhe mbéshtetja pér punésimin. Kéto programe jo vetém qé garantojné siguri pér refugjatét pjesé té€ komunitetit
LGBTAQI, por gjithashtu u mundésojné atyre qgé té jetojné njé jeté té realizuar dhe té pavarur. Organizata ofron:
» Strehim té sigurt dhe késhillim pér strehimin pér azilkérkuesit pjesé té komunitetit LGBTQI né Mbretériné e
Bashkuar.
« Aktivitete dhe evente pér gjithépérfshirje sociale pér refugjatét dhe azilkérkuesit pjesé t& komunitetit LGBTQI.
» Mbéshtetje pér tranzicionin dhe punésimin, duke ndihmuar refugjatét e komunitetit LGBTQI me kalimin nga statusi
si aziklkérkues né até té refugjatit.
Fagja e internetit: https://microrainbow.org/. Numiri i linjés telefonike t&€ ndihmés: 0800 3585851
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Scottish Refugee Council (Késhilli i Refugjatéve né Skoci, SRC) (shérbimet ofrohen vetém né Skoci)

- Shérbimi pér té drejtat e familjeve: pér familjet me fémijé, duke pérfshiré graté shtatzéna dhe prindérit e
vetém.

o Shérbimi pér personat né skamje: Ky shérbim asiston azilkérkuesit gé kané marré statusin ARE
(Shterimi i té drejtave pér ankim).

« Shérbimiiintegrimit té refugjatéve: mbéshtet refugjatét e ardhur rishtas, té cilét gézojné leje géndrimi.

Pér té biseduar me njé késhillues dhe pér t€ mésuar mé shumé pér té gjitha shérbimet, telefononi né numrin

0808 1967 274 ose dérgoni email né adresén refugeesupport@scottishrefugeecouncil.org.uk.

Linja falas e ndihmés: 080 8196 7274 - informacion dhe késhillim pér ¢céshtjet e refugjatéve dhe té azilit.

Linja falas e ndihmés éshté né dispozicion ¢do té héné (09:00-17:00), té marté (09:00-17:00), té mérkuré
(14:00-17:00), té enjte (09:00-17:00) dhe té premte (09:00-15:00).

Welsh Refugee Council (Késhilli i Refugjatéve né Uells, WRC) (shérbimet ofrohen vetém né Uells)
Késhilla, mbéshtetje, avokim dhe referim pér ndihmé pér refugjatét dhe azilkérkuesit gé jetojné né Uells. www.wrc.wales
Linjé telefonike ndihme falas gé ofron takime, informacione dhe késhilla pér ¢éshtjet e refugjatéve dhe azilit: 0808 196
7273. Shérbimet e ofruara:

o Wales Sanctuary Service (Shérbimi i Strehimit né Uells, WSS): Mbéshtetje pér ¢céshtjet dhe avokim né té gjithé
territorin e Uellsit pér kérkesat pér azil, si dhe mbéshtetje pér azilin pér té gjithé azilkérkuesit duke pérfshiré personat
gé konsiderohen “Appeal Rights Exhausted” (pa té drejté pér apelim té métejshém).

o Shérbimi “Move On”: mbéshtet refugjatét e ardhur rishtas me procesin e integrimit dhe tranzicionit.

o Mbéshtetje pér emigrantét gé i nénshtrohen politikés “No Recourse to Public Funds” (pa té drejté pér té pérfituar
fonde publike).

o Mbéshtetje me shérbime interpretimi dhe pérkthimi.
o Projekti “Play” pér fémijét e refugjatéve dhe azilkérkuesve.
o Mbéshtetje pér edukimin dhe punésimin, duke pérfshiré mésimet ESOL.
o Mundési pér puné vullnetare.
e Mbéshtetje pér kalimin né e-visa.
Shérbimet né Irlandén e Veriut Doctors of the World
Refugjatét dhe azilkérkuesit mund té gjejné kétu Organizata “Doctors of the World” mundéson vizita mjekésore
késhilla dhe mbéshtetje, duke pérfshiré kujdesin té njéhershme, informacione dhe mbéshtetje praktike pér

azilkérkuesit, né ményré gé té regjistrohen prané njé mjeku té
pérgjithshém. Kjo organizaté disponon njé kliniké, linjén e
késhillimit, shérbimet informuese dhe programet e avokimit.
Shérbimet ofrohen nga e marta né té enjte, ora 10:00-12:00.

shéndetésor, strehimin, punésimin dhe aksesin né
arsim.
Fagja e internetit:
https://www.nidirect.qgov.uk/articles/asylum-
seekers-and-refugees-help-and-advice.

Telefononi né numrin 0808 164 7686. Fagja e internetit:
https://www.doctorsoftheworld.org.uk/patient-clinic/

Refugee Action

“‘Refugee Action” mbéshtet refugjatét dhe personat azilkérkues né vendndodhje té€ ndryshme né té gjithé Angliné:

https://www.refugee-action.org.uk/our-services/help-and-advice/

o Asylum Crisis (Projekti pér azilkérkuesit né véshtirési) (Londér, Manchester, West Midlands, Bradford
(vetém pér familjet)): nése jeni azilkérkues dhe keni nevojé pér akomodim ose mbéshtetje, apo nése
mbéshtetja ju Eshté refuzuar ose ka pérfunduar, ky shérbim mund t'ju ndihmojé.

o Projekti BRAVE (Bradford): éshté njé projekt i specializuar i bazuar né pérvojé, i cili ka né fokus integrimin dhe
aktivitetet e miréqgenies pér azilkérkuesit né Bradford. Disponohet pér té gjithé pérdoruesit e shérbimit prané
“‘Refugee Action”, me fokus té veganté te familjet.

« Wellbeing Program (Programi i mirégenies): Shérbimi i mirégenies ofrohet né bashképunim me organizatén
bamirése “Solace”, duke kombinuar terapiné individuale pér refugjatét dhe azilkérkuesit gé vuajné nga simptoma
té traumés (seanca té zhvilluara nga terapistét e “Solace”) dhe seancat javore né grup pér géllime miréqgenieje
pér ata persona gé kané mé pak nevojé pér ndihmé ose ata gé kané nevojé pér ndihmé shtesé krahas
mbéshtetjes individuale.

« National Immigration Advice service (Shérbimi kombétar i késhillimit pér emigracionin, NIAS): Shérbimi
“‘NIAS” éshté njé shérbim i prezantuar sé fundi nga organizata “Refugee Action”. Ky shérbim ofron késhillim pér
céshtjet e emigracionit, mbéshtetje pér ¢céshtjet dhe pérfagésim pér azilkérkuesit vulnerabél dhe emigrantét qé
marrin mbéshtetje nga shérbimet e projektit “Asylum Crisis” t& organizatés “Refugee Action”. Shérbimi ofron
késhillim dhe mbéshtetje deri né nivelin OISC 3. Klientét do té referohen né nivel té brendshém nga Shérbimet
pér azilkérkuesit né véshtirési né Londér, Birmingham, Manchester dhe Bradford. Gjithashtu, shérbimi do té
marré referime direkte nga Bradford.

¢
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